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PSIKOSIDDETIN iS ANLAMINA ETKIiSi

Erkan Yaman*, Hakan Sarigam**

OZ: Bu calismanin temel amaci psikosiddet ile is anlamu arasindaki iliskiyi ve psikosiddetin is anlanu iizerindeki agiklayici
roliinii incelemektir. Arastirmanin g¢alisma grubunu Kiitahya ilinde gorev yapmakta olan 162 6gretmen, 56 formasyon
ogrencisi toplamda 218 katilimer olusturmaktadir. Arastirmada veri toplama araci olarak Psikosiddet/Mobbing Olgegi, Is ve
Anlam Olgegi ile yas, cinsiyet, brans gibi demografik bilgilerin yer aldig1 Kisisel Bilgi Formu kullanilmustir. Psikosiddet ve
is anlami arasindaki iligkiyi tespit etmek i¢in Pearson momentler carpimi korelasyon analizinden; psikosiddetin is anlami
iizerindeki etki katsayisini ya da yordama katsayisini tespit etmek icin ise ¢oklu regresyon analizlerden agamali regresyon
analizi kullanilmigtir. Korelasyon analizi sonucuna gore psikosiddetin alt boyutlari ile is anlami arasinda iliski vardir. Coklu
regresyon analizi bulgularinda gore psikosiddetin alt boyutlari, is anlamina negatif etkide bulunmaktadir. Calisma sonuglari
ilgili literatiir 15181nda tartisilmustir.

Anahtar kelimeler: Psikosiddet/mobbing, is anlami, 6gretmen

THE EFFECT OF MOBBING ON MEANING OF WORK

ABSTRACT: The aim of this study is to examine the relationship between mobbing and meaning of work; the predictor role
of mobbing on work and meaning. The study group was 218 participants who are 162 teachers and 56 pre-service teachers in
Kitahya, Turkey. The Personal Information Form included gender, age, branch, and etc., the Mobbing Scale, the Work and
Meaning Inventory were used for data collection. Pearson Product Moment Correlation Analysis is applied in order to
determine relationship between the variables; and multiple regression analysis is used to determine predictor roles of sub-
dimensions of mobbing on the work and meaning. In correlation analysis, there are significant correlations between
dimensions of mobbing and work-meaning. In multiple regression analysis, dimensions of mobbing have negative impact on
work and meaning. The findings were discussed in relation to previous research
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Giris

Son yillarda is gorenler arasinda kizgin rekabet ortaminin meydana getirdigi ve bulasici bir hastalik gibi
yaygin bir problem haline doniisen bir sendromdan bahsedilmektedir ki bu psikosiddet (mobbing) olgusudur. Bu
olgu, idareci, ¢alisan yada calisanlar tarafindan segilen baska bir ¢alisani ya da calisanlart diglama, pasifize etme
ya da isten uzaklastirma olgusudur. Amagh ve istemli taktik ve stratejilerle savunmasiz, magdur durumuna
diislirilen 1isgéreni yalnizlagtirarak veya oOtekilestirerek psikolojik anlamda etkisizlestirme davraniglardir.
Psikosiddet arastirmalarinin baglamasiyla birlikte konu akademide yogun ilgi gérmiis ve ¢ok fazla arastirmaya

dahil edilmistir.

Psikosiddet, bir 6rgiitte ¢alisan iggorenin, istii, esiti ya da ast/lar1 tarafindan farkli nedenlerle magdurun
Ozgiivenine, 0zsaygisina yonelik zarar vermek amaciyla yapilan ve taciz gibi disa yansimayan isyerindeki tiim
olumsuz saldirgan davranislardir (Field, 1996; Fineman, Sims, & Gabriel, 2005; Namie & Namie 2003; Yaman,
2007, 2009a). Caligmalar is yerindeki psikosiddeti, magdurun kisiligi ve psikososyal faktorler olmak iizere
temelde iki nedene baglayabilmekte ayni zamanda olumsuz calisma kosullarini da bu nedenler arasina
koymaktadir (Einarsen, 1999; Zapf, 1999). Psikosiddetin isyerinde uygulanmasi farkli bi¢cimlerde kendini
gostermektedir. Yoneticiler tarafindan calisanlara uygulanan diisey psikosiddet; calisanlar tarafindan iistlere
uygulanan dikey psikosiddet ve esit konumdaki meslektaslarin birbirine uyguladig: yatay psikosiddet bu tiirler
arasindadir (Branch ve dig., 2004; Yagil, 2004; Yaman, Vidinlioglu, & Citemel, 2010). Diisey psikosiddet
durumu, amirler sahip olduklar1 kurumsal giicii, astlarin1 ezerek ya da baski uygulayarak, onlar1 kurumun disina
iterek kullanmasidir. Or: Amirin baskalarina izin verirken magdura siirekli izin vermemesi. Dikey psikosiddet
¢ok nadir goziikmekle beraber astlar birleserek amirlerinin verdigi isi yapmamasi 6rnek olarak sdylenebilir.
Yatay psikosiddete drnek olarak, belirli kisilerin ortak grup etkinlikleri yaparken magduru siirekli grubun disinda
tutmasi gosterilebilir. Ayrica bireysel ve grup seklinde iki tiir uygulamadan da soz edilebilmektedir (Yaman ve
dig., 2010). Baska bir ifadeyle psikosiddet iki birey arasinda olabilecegi gibi ikiden fazla kinin bir kisi tizerinde

uygulanmasi seklinde de olabilir.

Psikosiddet, igyerinde kendini genellikle su sekilde gostermektedir; rgiit icinde diglanma, taciz, cinsel
taciz, istismar, kotii muamele, iletigimsel engeller, bir is vermeme, kapasitenin altinda ya da iistiinde isler verme,
yasal haklarin1 engelleme, kibir gosterilerinde bulunma, iggorenleri kiiciik gdrme, sabote etme, yanlis
bilgilendirme, bilgileri aktarmama, ¢alisgan1 kendi ¢ikarina kullanma, kiigiik diisiirme ve asagilama seklinde

olabilmektedir (Yaman, 2008, 2009b).

Psikosiddetin; kronik uyku bozuklugu, kronik yorgunluk sendromu, asir1 kilo alma/asirt kilo
verme/istahsizlik, bas donmesi, bag, boyun, sirt ve karin agrilari, alerjik bir takim reaksiyonlar, tagikardi (kalp
atiglarindaki ritim bozuklugu), tansiyon degisikligi, agiz kurulugu, adale gerginligi, terleme, titreme ve
segirmeler, nefes almada zorluk, goglis agrisi, mide agrisi/bulantisi, bagirsak yakinmalari, organlarda
hissizlik/karincalanma gibi ¢ok genis bir yelpazede fiziksel belirtiler gosterdigi bulunmustur (Blase & Blase,

2003; Bjorkqvist, Osterman, & Hjelt-Béck, 1994; Leymann, 1996; Yaman, 2007, 2010).

Arastirmada kullanilan diger bir kavram iy anlamidir. Diinyada bir¢ok insan isini sadece para kazanmak
icin gerceklestirdigi basit bir ugras olarak degil kariyerini devam ettirebilecegi bir meslek olarak gormek
istemektedir. Hatta pek ¢ok birey bu istegine ulagmak i¢in seminerler, hizmet i¢i kurslar, kitaplar ve ¢esitli

etkinliklere katilir. Diger bir ifade ile ise bir anlam ve bir deger katmaya calisilir.
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Is anlamu, isin bireylerin yasam anlamhligina pozitif ve énemli katkisinin yani sira isten haz almasi
olarak tanimlanabilir (Rosso, Dekas, & Wrzesniewski, 2010). Bagka bir tanima gore iste anlam, insanin yagama
bakisinda ve tutumlarinda ¢aligma amaglarinin ne derece etkili ya da 6nemli olmasidir (Lips-Wiersma, & Morris,

2009).

Bireyler yagsamlarinda bir anlam bulmak i¢in genellikle kendilerine; Ben kimim?, Neden buradayim?,
Nereye gidiyorum?, Amacim/Hedefim nedir?, Hangi durumlar beni bu amaglara gotiiriir? tiiriinden sorular sorar.
Bu tiir sorularin i ortaminda isgérenin kendisine sordugunda verecegi cevaplarin igerigi bireyin iginin anlamini
ortaya cikarmaktadir (Steger ve dig., 2006). Yani yagaminda isinin yeri, dnemi ve degeri nedir sorusuna

verilecek cevap/lar ig anlamimin kendisini ortaya ¢ikarmaktadir denilebilir.

Diger taraftan kariyer ya da orgiit psikolojisinde isin anlamli olabilmesi i¢in bireylerin kendisini degerli
hissedebilmesi gerekmektedir (Van den Heuvel ve dig., 2009). Bununla birlikte bireylerde is anlamliligt
arttirlldiginda cesitli biligsel, duygusal, davranigsal ve ekonomik faydalar da saglanabilecektir (Ardichvili, 2009;
Steger, Dik, & Dufty, 2012). Ayrica, ¢aliganlarin is performansi, verimliligi, isgdrenin degerliligi, isgérenin
yeterlilik hissi, orgiitsel giiven ve orgiitsel baglilik diizeylerinde gozle goriiliir bir artig gergeklesebilecektir

(Ayers ve dig., 2008; Long & Mills, 2010; Yaman, 2007).

Isgorenler icin neredeyse giiniin {igte biri is yerinde gegmektedir. Baska bir deyisle insan hayatinin
o6nemli bir kismint iste gegirmektedir. Bu yilizden is anlami, yasam anlamimi etkileyeceginden insanoglu icin
kritik bir yere sahiptir. Is anlamini etkileyen nedenleri saptamak hem isteki anlamliligin arttirilmasinda hem de
yasam anlamliliginin arttirilmasinda dnemli katkilar saglayabilir. Is yerindeki psikosiddetin ¢alisanlar iizerinde
olumsuz birgok etkisinin oldugu bilinmektedir. Psikosiddetin; stres, mutsuzluk, hiiziin, gerginlik, giivensizlik
duygusu, motivasyon bozuklugu, ise gitmek istememe, savunma mekanizmasinin siirekli devrede olmasi,
sinirlilik, asir1 tepki ya da tepkisizlik, depresif ruh hali, 6zgiiven eksikligi, isini kaybetme korkusu, istifa etme
diislincesi, aglama/giilme nobetleri, kaygi, paranoya, saskinlik, saldirganlik, eziklik hissi, panik atak, gece
kéabuslar1 ve korkung riiyalar gérme gibi bir takim psikolojik etkilerinden bahsedilebilir (Blase & Blase, 2003;
Bjorkqvist ve dig., 1994; Bren & McNamara, 2004; Cusanck, 2000; Davenport, Schwartz, & Elliott, 2005;
Mikkelsen & Einarsen, 2002; Leymann, 1996; Lewis, 2004; Yaman, 2007, 2010; Zapf, 1999). Psikosiddetin
yukarida bahsi gecen etkilerinden otiirii is anlamini etkileyecegi diisiiniilmektedir. Bu baglamda g¢alismanin

amaci, psikosiddetin is ve anlami lizerindeki etkisini incelemektir.

YONTEM
Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢aligma grubunu Kiitahya ilinde gérev yapmakta olan 162 dgretmen, 56 ¢alisan formasyon
Ogrencisi olusturmaktadir. Formasyon 6grencilerinin bir kismi mezun bir kismi son sinif dgrencisi olmasina
ragmen hepsi 6zel veya resmi kurumlarda gorev yapmaktadir. Toplam 218 katilimcidan 119’u kadin, 99’u
erkektir. Ogretmenlerin 42°si sinif 6gretmeni, 30°u okul dncesi 6gretmeni, 19°u brans 6gretmeni, 13’ Ingilizce
Ogretmeni, 12’si matematik dgretmeni, 10’u sosyal bilgiler 6gretmeni, 9’u fen bilgisi 6gretmeni, 8’i rehber
Ogretmen, 7’si Tirk¢e Ogretmeni, 5’1 beden egitimi Ogretmeni, 4’ resim Ogretmeni, 3’ 6zel egitim

ogretmenidir. Formasyon dgrencilerinden ise 29°u Beden Egitimi Spor Yiiksek Okulu mezunu/6grencisi, 23’1
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Fen-Edebiyat Fakiiltesi mezunu/6grencisi, 4’ Giizel Sanatlar Fakiiltesi mezunu/6grencisidir. Katilimeilarin

yaslar1 22 ile 49 arasinda degismekte olup; yas ortalamasi 33 tiir.

Veri Toplama Araglar:

Aragtirmada veri toplamak i¢in maruz kalinan psikosiddet diizeyini saptamak igin Psikosiddet/Mobbing

Olgegi, is anlami diizeyini belirlemek igin Is ve Anlam Olgegi kullanilmustir.

Psikosiddet (Mobbing) Olcegi: Yaman (2009b) tarafindan gelistirilen Psikosiddet Olgegi 23 madde ve 4
alt boyuttan olusmaktadir. Bu alt boyutlar sirasiyla asagilanma (11 madde; Or: “Toplantilarda is arkadaslarimin
oniinde kiigiik diisiiriiliiriim”), ayrimcilik (4 madde; Or: “Is yerimde cinsiyete dayali ayrimcilik yapilir”), cinsel
taciz (3 madde; Or: “Cinsel nitelikli jestlerle ve acik sagik sakalarla cinsel tacize ugrarim™) ve iletisim
engelleridir (5 madde; Or: “Is arkadaslarimla saglikli bir iletisim kuracak &rgiit atmosferi sunulmaz”). Olgekte
yer alan maddelerle ilgili katilma diizeyini ifade etmek i¢in 5°li Likert tipi dereceleme kullanilmistir. Bu
dereceleme, “Tamamen katiliyorum (5), Oldukga sik katiliyorum (4), Orta derecede katiliyorum (3), Cok az
katiliyorum (2) ve Kesinlikle katilmiyorum (1)” seklindedir. Olgegin faktor yiikleri .77 ile .91 arasinda
degismektedir. I¢ tutarlilik giivenirlik katsayilar1 asagilanma icin .91, ayrimcilik igin .77, cinsel taciz i¢in .79 ve
iletisim engelleri icin .79 olarak hesaplanmustir. Olgegin test tekrar test giivenirlik katsayilari ise asagilanma igin
91, ayrimcilik i¢in .78, cinsel taciz i¢in .82 ve iletisim engelleri i¢in .82 olarak bulunmustur. Madde analizi

[N

sonucunda alt dlgeklerin madde toplam puan korelasyonlarinin .54 ile .78 arasinda degistigi goriilmiistiir.

Is ve Anlam Olgegi (IAO): Steger ve digerleri (2012) tarafindan gelistirilen is Anlami Olgegi 10 madde
ve 3 alt boyuttan olusmaktadir. 5°li Likert tipi olan 6lgek “1” Kesinlikle Katilmiyorum, “5” Kesinlikle
Katiliyorum seklinde puanlanmaktadir. Olgegin Tiirkgeye uyarlamasi Akin, Hamedoglu, Kaya ve Sarigam
(2013) tarafindan yapilmistir. Alt boyutlar sirastyla pozitif anlam (“Is yapmanin tatmin edici bir amaci oldugunu
kesfettim”), isin kattig1 anlam (“Isim etrafimdaki diinyamin anlamim1 gérmeme yardim eder”), yiiksek
motivasyon (“Yaptigim is bliyiikk amaclara hizmet eder”) seklindedir. Yapr gecerliligi ¢alismasinda uygulanan
dogrulayici faktor analizi sonucu dlgegin uyum indeksi degerleri (y>= 44.95, sd=30; ¥*/sd =1.5 p= .00, RMSEA=
.057, NNFI= .94, CFI= .98, IFI= .98, NFI= .93, RFI= .89, GFI= .94 ve SRMR=.046) olarak hesaplanmustir.
Cronbach alfa i¢ tutarlik giivenirlik katsayilar1 6lgegin tiimii i¢in .86 ve alt boyutlar i¢in sirasiyla .68, .64, ve .73,
olarak bulunmustur. Test-tekrar test korelasyon katsayisi ise Slgegin biitliinii i¢in .69 olarak bulunurken;

diizeltilmis madde toplam korelasyonlar1 .33 ile .73. arasinda siralanmaktadir.

islem

Literatiir taramasindan sonra psikosiddet ve is anlami iizerinde yapilmis bir aragtirmaya rastlanmamis;
buradan hareketle iki degisken arasindaki iliskiye bakilmistir. Uygulamalar, formasyon ve lisansiistii egitime
devam eden goniillii 6grencilerle uygun bir ders saatinden sonra yapilmis; katilimeilarin uygulama formunu
doldurmalar1 i¢in 15 dakika silire verilmistir. Daha sonra veriler iki farkli kisi tarafindan bilgisayar ortamina
aktarilmig; boylelikle verilerin tutarliligi saglanmaya caligilmistir. Veriler bilgisayar analiz paket programindan
faydalanilarak degerlendirilmistir. Veriler normal dagilim sergilediginden dolayi, psikosiddet ve is anlami

arasindaki iligkiyi tespit etmek i¢in Pearson momentler ¢arpimi korelasyon analizinden; psikosiddetin is anlami
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iizerindeki etki katsayisini ya da yordama katsayisini tespit etmek i¢in ¢oklu regresyon analizlerden asamali
regresyon analizi kullanilmistir. Arastirmada Psikosiddet Olgegi alt boyutlariyla calismaya dahil edilmistir.
Bunda 6l¢egi gelistiren akademisyenin toplam puan almanin dogru bir uygulama olmayacagina vurgu yapmasi
dikkate alinmuistir. Is Anlamm Olgegi ise toplam puan iizerinden degerlendirilmistir. Bunda odlgegin alt
boyutlarinin i¢ tutarhik giivenirlik sayilarinin .70’ten disiik olmasindan kaynakli bir sikinti olusturabilecegi

varsayimindan hareket edilmistir. Calismada 6nem diizeyi olarak p<.01 kriter alinmustir.

BULGULAR

Korelasyon ve Betimleyici istatistik Sonuclar

Psikosiddetin alt boyutlar1 ile is anlami arasinda iliski ve bu iligkinin yoniinii tespit etmek i¢in verilere

Pearson momentler ¢arpimi korelasyon analizi uygulanmig ve sonuglar Tablo 1°de gdsterilmistir.

Tablo1. Is ve anlam ile psikosiddetin alt boyutlarina iliskin istatistiki sonuglar

Degiskenler 1 2 3 4 5

1. Asagilanma 1

2. Ayrimceilik 48" 1

3. Cinsel taciz 367 40”7 1

4. fletisim engelleri 42 407 337 1

5. Is anlam =707 -577 -457 -48" 1
Ortalama 35.50 12.04 9.27 16.82 31.11
Standart sapma 9.44 2.62 2.44 6.59 12.17
Cronbach alfa .80 .79 .81 78 .86
** p<.01

Tablo 1 incelendiginde psikosiddetin alt boyutlari ile is anlam1 arasinda p<.01 énem diizeyinde iliskiler
tespit edilmistir. Iligkilerin yonii negatiftir. Asagilanma, ayrimeilik, cinsel taciz ve iletisim engelleri ile is anlami
arasinda sirastyla r=-.70, -.57, -.45, -.48 negatif iliski vardir. Baska bir deyisle is yerinde asagilanma, ayrimeilik,

cinsel taciz ve iletisim engelleri varsa is ve anlam1 azalmaktadir.

Regresyon Analizi

Coklu regresyon analizi yapmadan dnce Tabachnick ve Fidell’e (2001) gore bu analizi uygulamak icin
bazi varsayimlarin saglanmasi gerckmektedir. Bunlar arasinda normallik tahmin sonuglarinin gilivenirligi
(normality), hatalardan arinik olmasi (otokorelasyon) ve ¢oklu esdogrusallik (multicollinearity) bu calismada
kontrol edilmistir. flk olarak, carpiklik (skewness) ve basiklik (kurtosis) degerlerine bakarak verilerin normal
dagilip dagilmadigina bakilmig; en yiiksek ve en diislik basiklik degerlerinin -.87 ve .35 arasinda siralandigi; en
yiiksek ve en diisiik kurtosis degerlerinin -1.18 ve .56 arasinda siralandig1 tespit edilmistir. Alanda dlciit alinan
basiklik ve carpiklik degerlerine -3 <p<+3 (Kalayct, 2014; Tabachnick & Fidell, 2001) dayanilarak verilerin

normal dagildigi sOylenebilir. Bu sayilart tespit ederken normalligi bozan dokuz veri analizden ¢ikarilmigtir.
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Ikinci olarak, Durbin Watson testi yapilarak bir regresyon modeli tahmin edildikten sonra artik terimlerin
korelasyon halinde olup olmadigim test edilmistir. Bu sayinin iki civarinda ¢ikmasi, “otokorelasyon” olmadigini
gosterir (Tabachnick & Fidell, 2001). Bu ¢aligmada Durbin Watson katsayis1 d=1.87 olarak bulunmustur. Son
olarak coklu esdogrusallik olup olmadigma bakilmigtir. En basit tanimiyla ¢oklu esdogrusallik bir degiskeni
yordayan (tahmin eden) en az iki degisken arasinda ¢ok yiiksek iligkinin olmast durumudur. Aralarindaki iligki
cok yiiksek olan iki degisken kismen birbirinin ¢ok benzeri olacagindan ikisinden birisinin atilmasi uygun
olacaktir. Bunu tespit etmek i¢in varyans sigkinlik etkeni ile tolerans degeri incelenmistir. Hair ve digerlerine
(2006) gore varyans sigkinlik faktorii (Variance Inflation Factor-VIF) 10’dan kiigiik ve tolerans degerinin
.10’dan biiyiik olmas1 gerekmektedir. Bu ¢alismada varyans siskinlik degeri 1.47 ve tolerans degeri .68 olarak
hesaplanmigtir. Varsayimlar saglandigindan g¢oklu regresyon analizinin yapilabilecegine karar verilmistir.
Psikosiddetin alt boyutlarinin is anlami {izerindeki etkisini tespit etmek igin bagimli degisken olarak is anlami,
bagimsiz degiskenler olarak psikosiddetin alt boyutlart alinmistir. Daha sonra bu boyutlara asamali regresyon

analizi uygulanmis ve sonuglar Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2. Is anlaminin yordanmasinda psikosiddetin roliine iliskin asamali regresyon analizi sonuglar

Alt boyutlar Standartize edilmemis Standartize
ortak etki edilmis ortak
etki
B SEg B t R R F

1.Asama  Asagilanma -91 .06 -70 -15.92° .70 49 253.57

Asagilanma =72 .06 -.56 -11.87" .
2.Asama . 75 .56 166.62

Ayrimcilik -1.39 22 -.30 -6.39

Asagilanma -.66 .062 -51 -10.64°
3.Asama  Ayrimcilik -1.20 22 -.26 546 .76 .58 120.02°

Tletisim engelleri -.30 .08 -.16 -3.50"

Asagilanma -.62 .06 -48 -10.17°

Ayrimeilik -1.03 22 =22 -4.65" .
4. Asama | . 77 .60 96.18

Iletisim engelleri =25 .08 -.14 -3.03

Cinsel taciz -73 22 -15 -3.30"

*p<.01

Tablo 2 incelendiginde asagilanma alt boyutu is anlamimnm toplam varyansinm %49’unu (R?=.49, p=-
.70, F=253.57, p=0.000); asagilanma ve ayrimcilik alt boyutlar1 birlikte ig anlammin toplam varyansinin
%56’si1 (R*=.56, p= -.75, F= 166.62, p = 0.000); asagilanma, ayrimcilik ve iletisim engelleri alt boyutlari
birlikte is anlamiin toplam varyansinim %58’ini (R*=.58, p= -.76, F= 120.02, p = 0.000); asagilanma,
ayrimeilik, iletisim engelleri ve cinsel taciz alt boyutlar1 hep birlikte ig anlaminin toplam varyansinin %60’ 1n1

(R?=.60, B=-.77, F=-96.18, p = 0.000) agikladig1 gériilmektedir.
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SONUC, TARTISMA ve ONERILER

Arastirma bulgularina gore psikosiddetin alt boyutlar ile is anlami arasinda negatif yonli bir iliski
bulunmustur. Bagka bir ifadeyle psikosiddet, is anlamina negatif bir etki yaptigi sdylenebilir. Bu ayn1 zamanda is
yerinde psikolojik siddete ugrayan isgdrenlerin, ise ylikledikleri anlam diizeyinin azaldig1 anlamina gelmektedir.
Bagka bir deyisle psikosiddetin alt boyutlar1 olan; is yerinde asagilanma, ayrimcilik, cinsel taciz ve iletisim
engellerine maruz kalmayan veya daha az maruz kalan calisanlarin is anlamlarinin daha yiiksek oldugu

soylenebilir.

Psikosiddete ugrayan bireylerin is performanslari, is tatminleri ve Orgiitsel giivenleri diizeylerinde
Oonemli Ol¢iide azalmalar meydana gelmektedir (Estes & Wang, 2008; Harvey ve dig., 2006; Lutgen-Sandvik,
2003; Mathisen, Einarsen, & Mykletun, 2008; Yaman, 2007, 2008, 2009a, 2010; Yaman ve dig., 2010; Zapf,
Knorz, & Kulla, 1996). Niedl (1996) tarafindan yapilan ¢alismada psikosiddetin iyi olusu 6zellikle de psikolojik
iyi olusu dogrudan olumsuz etkiledigi sonucuna varilmistir. Golparvar ve Abedini’ye (2014) gore ise is yerindeki
iyl olus ve mutluluk, ig anlamim dogrudan etkilemektedir. Bunun yaninda Yaman ve digerlerine gore (2010)
psikosiddet: Motivasyon sorununa, ise gitmek istememeye, is yeri huzursuzluguna, depresyona ve yasadiklarini
bagkalarina olumsuz yansitmaya sebep olmaktadir. Bu baglamda is ve anlaminin psikosiddet tarafindan
dogrudan olarak olumsuz etkilendigi sOylenebilir. Yukaridaki ifade ve bulgularin yapilan bu g¢alismanin
sonucunu destekledigi goriilmektedir. Ayrica hem {ilkemiz hem de yurtdigt caligmalar incelendiginde
Ogretmenler iizerinde psikosiddet ve is anlamint degerlendiren ilk ¢alisma olmasi nedeniyle bu g¢aligmanin

gelecek caligmalara 11k tutacagi diisliniilmektedir.

Pozitif psikolojinin is ortamma ya da orgiitsel davranis {izerindeki yansimalarindan 6nce Orgiit
psikolojisi kapsaminda yapilan arastirmalar mobbing, tiikenmislik, is yerinde stress gibi olumsuz yapilar
iizerinde yogunlagsmaktaydi (Bhagat & Allie, 1989; Einarsen, Matthiesen, & Skogstad, 1998; Farber, 1984;
Friesen, Prokop, & Sarros, 1988; Jackson & Maslach, 1982; Starnaman & Miller, 1992; Tyler, 1998). Fakat
pozitif orgiitsel davranig anlayisiyla birlikte bu egilim pozitif kavramlara dogru kaymaya basladi (Arnold ve dig.,
2007; Pratt, & Ashforth, 2003; Fredrickson, 2003; Luthans, 2002;Turner, Barling, & Zacharatos, 2002). Ciinkii
is yerinde yasanan olumsuzluklari ortadan kaldirmak hem zor hem de oldukga vakit alan bir siire¢ oldugu
distiniilmektedir. Dolayisiyla orgiitte pozitif bilesenlere odaklanmak hem zaman hemde ekonomik anlamda bazi
kolayliklar saglyacaktir. Bu ¢aligma pozitif degiskenlerden olan is ve anlami kapsminda sekillenmis; is ve anlami

arttirildiginda psikosiddetin olumsuz etkilerinin daha az hissedilecegi sonucuna ulagilmistir.

Yukaridaki ¢aligmalarin yani sira Yaman ve digerleri (2010) tarafindan yapilan bir arastirmada,
Ogretmenlerin psikosiddete maruz kalmalarinin altinda; olaylara seyirci kalmamak; tecriibesizlik; hosgoriili
olmak; yasanan olumsuz olaylar1 alttan almak; hazir cevap olamamak; ezilebilir hissi uyandirmak ve
algcakgoniilliilik/tevazu gostermek oldugu sonucuna ulasilmistir. Tiim bu bulgulara 1518inda psikosiddetin, is

anlamin1 olumsuz etkiledigi yargisina ulagilabildigi goriilmektedir.

Cynthia (2010) ve Andrew (2011) 1is yerindeki mutlulugun is anlamini olumlu yoénde etkileyecegini
aktarmis ve is yerindeki mutluluga is yerindeki ¢alisanlar arasinda uyum, ydneticilerin tavri, is bagliligi, odiil
(licret), esitlik-adalet algisi, is-yasam dengesi gibi olumlu katkilarin pozitif etki ettigini savunmuslardir. Ozellikle
calisanlar arasindaki uyum, ahenk, takim ruhu, insan iligkilerinin kalitesinin drgiitsel mutluluktaki yeri biiyiiktiir.

Is yerindeki psikosiddet hem orgiite hem de isgoren/lere zarar vereceginden bu tiir davramglarin énlenmesi
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ozellikle is anlamini arttiracak dolayistyla ¢alisanlarin is ve yasam doyumlarini arttiracak 6zelliktedir (Luthans,

2002; Luthans, & Avolio, 2009; Yaman, 2009a, 2010).

Psikosiddete ugrayan magdura etkili baga ¢ikma stratejileri igin psikolog ya da sosyal destek uzmamn
saglanmahdir. Orgiitlerde isgorene etkili, verimli ve huzurlu bir is ortami saglanmadig1 takdirde hem bireysel
hem de orgiitsel bazda getirdigi maliyetler ortadadir. Dolayisiyla isgorenin is anlamini yozlagtiran ve isi anlamsiz
hale doniistiiren psikosiddet gibi eylemlere yonelik her kuruma &zel tedbirler alinmalidir. s yerlerinde is
anlamimi gelistirmeye katki saglayabilecek (kurum kiiltiirii ve is ortamn huzurunu gelistirme odaklr) igyeri destek

iiniteleri kurulmali varsa aktif hale getirilmelidir.

Bu calisma daha genis kitle ve farkli meslek gruplan {izerinde de gergeklestirilebilir. Calismada Is
Anlami Olgegi toplam puan alinarak analizlere dahil edilmistir. Baska ¢alismalarda alt boyutlar da analize dahil
edilebilir. Caligmada ¢oklu regresyon analizi kullanilmistir. Fakat tiim alt boyutlar dahil edilerek Yapisal Esitlik

Modellemesi ile yordayici katsayry1 bulmak ¢aligmanin sonuglarina gii¢ katabilir.
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